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Banco CTT Praça - Almada: Acessibilidade e Experiências dos Clientes

  O Banco CTT Praça, localizado em Almada, é um ponto de referência para
muitos residentes da região. No entanto, a experiência dos clientes pode variar
bastante. Aqui, analisaremos a acessibilidade do banco e o feedback dos
clientes.  

Acessibilidade no Banco CTT Praça

  Uma das grandes preocupações de qualquer instituição financeira é a
acessibilidade. O Banco CTT Praça em Almada conta com entrada com
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acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, garantindo que todos os
clientes possam usufruir dos serviços sem barreiras. Isso é fundamental para
promover a inclusão e oferecer um atendimento adequado a todas as
necessidades.  

Feedback dos Clientes

  As experiências dos clientes no Banco CTT Praça variam significativamente.
Muitos relataram tanto situações positivas quanto negativas, refletindo a
diversidade no atendimento.  Por um lado, uma cliente mencionou: "Tive uma boa experiência, a senhora foi
muito educada e paciente em me ajudar a preencher e enviar uma encomenda
internacional." Esses relatos positivos mostram que nem todos os atendentes
são rudes e que o bom atendimento ainda é valorizado por alguns funcionários.  Por outro lado, a insatisfação também se faz presente. Um cliente expressou
sua frustração: "Péssima experiência. Antipatia extrema da funcionária… Falou
comigo com arrogância..." Outra pessoa complementou: "Uma vergonha de
atendimento neste balcão. Há mais de 1h30 que não chamam uma senha..."
Estes relatos evidenciam que a qualidade do atendimento pode ser uma
preocupação séria para os clientes.  

Conclusão

  Embora o Banco CTT Praça em Almada ofereça acessibilidade necessária
para atender a todos os clientes, as experiências relatadas variam amplamente.
É essencial que a gestão do banco avalie a formação e motivação dos
funcionários para garantir um atendimento que atenda às expectativas de todos
os usuários. A satisfação do cliente deve ser uma prioridade, e melhorar o
atendimento pode fazer uma grande diferença na impressão que o banco deixa
em sua comunidade.    
O endereço do nosso estabelecimento é

  
 Praça Movimento das Forças Armadas 13B, 2800-998  Almada,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O telefone do respectivo Banco  é +351212697144
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351212697144
 
    
 
   
    
 

Abrimos no seguinte horário:

    Dia Horário    
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Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Banco CTT Praça - Almada       Caso queira alterar qualquer dado que você considera não está correto
referente a esta web, por favor envie-nos uma mensagem e vamos resolver o
mais rápido possível. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela
cooperação. 

Imagens

Banco ctt praca almada almada
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Banco ctt praca   almada tudo

Banco ctt praca   almada street view e 360deg

Banco ctt praca   almada mapa
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