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Banco Ctt Costa da Caparica - Costa Da Caparica
   
Banco CTT em Costa da Caparica: Acessibilidade e Desafios no
Atendimento

  O Banco CTT, localizado em Costa da Caparica, tem se destacado não apenas
por seus serviços financeiros, mas também pela questão da acessibilidade em
suas instalações. É importante discutir como a entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas é um fator crucial, especialmente em um
local que atende a uma grande variedade de clientes.  

Acessibilidade no Banco CTT
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  A acessibilidade é um aspecto essencial em qualquer instituição financeira. O
Banco CTT em Costa da Caparica oferece entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas, permitindo que todos os clientes possam
usufruir dos serviços disponíveis. No entanto, a experiência geral ainda levanta
algumas preocupações, conforme relatado por diversos clientes.  

Desafios no Atendimento

  Embora as atendentes do Banco CTT sejam descritas como “maravilhosas”,
muitos clientes relatam uma dificuldade significativa no atendimento.
Comentários como "o atendimento demora muito" e "passo quase 2 horas" são
frequentes, o que leva alguns a considerarem a possibilidade de cancelar suas
contas.  Além disso, muitos clientes apontam que a falta de funcionários é um problema
recorrente. Em dias de maior movimento, como os dias de pagamento de
pensões, o banco aparenta estar sobrecarregado, resultando em longas
esperas e frustrações. Um cliente mencionou que "ninguém estava disponível
no balcão para atender", o que reflete a necessidade de mais recursos
humanos, incluindo a presença de dois caixas: um para atendimento rápido e
outro para serviços mais complexos.  

A Opinião dos Clientes

  As avaliações sobre o Banco CTT em Costa da Caparica são mistas. Enquanto
a equipe é frequentemente elogiada pelo seu profissionalismo e paciência, o
sistema de atendimento é criticado. Um cliente expressou que "horas de
espera" e "pouco profissionalismo" tornaram a experiência insatisfatória,
levando à conclusão de que "não vale a pena telefonar".  Em meio a essas dificuldades, é evidente que o Banco CTT em Costa da
Caparica ainda tem um longo caminho a percorrer para melhorar sua qualidade
no atendimento ao cliente. Com uma base sólida de acessibilidade e um
compromisso sério em resolver os problemas de atendimento, o banco pode
transformar a experiência de seus usuários.    
O negócio está situado em

  
 Praça de 9 de Julho 10 12, 2825-999  Costa da Caparica,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
A linha de contato mencionado Banco  é +351212697144
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351212697144
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.644222%2C-9.232268399999999#map=15/38.644222/-9.232268399999999
tel:+351212697144
https://wa.me/+598+351212697144


Nosso horário de funcionamento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Banco CTT Costa da Caparica       Se necessário modificar qualquer detalhe que você sentir não é preciso
sobre esta web, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem para que
vamos corrigir rapidamente. Muito obrigado antecipadamente agradecemos. 

Imagens
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3/6

https://www.bancoctt.pt/?utm_source=google&utm_medium=organic&utm_campaign=gbp-website&utm_content=costa-da-caparica
https://www.cnm.com.pt/img/banco-ctt-costa-da-caparica-tudo_240551.webp


Banco ctt costa da caparica street view e 360deg

Banco ctt costa da caparica mapa

Banco ctt costa da caparica costa da caparica

4/6

https://www.cnm.com.pt/img/banco-ctt-costa-da-caparica-street-view-e-360deg_240551.webp
https://www.cnm.com.pt/img/banco-ctt-costa-da-caparica-mapa_240551.webp
https://www.cnm.com.pt/img/banco-ctt-costa-da-caparica-costa-da-caparica_240551.webp


Tags
 Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, Acessibilidade

Conteúdo relacionado

5.0 * Banco Ctt Chaves - Chaves

4.3 * Banco Ctt Beja - Beja

1.4 * Loja Ctt - Charneca De Caparica

4.4 * Dhl Express Service Point (Papelaria Charneca Press) - Charneca
De Caparica

3.2 * Ctt Correios e Banco Ctt - Águeda

2.7 * Loja Ctt - Amadora

2.2 * Loja Ctt - Rio De Mouro

2.4 * Loja Ctt - Aveiro

1.0 * Loja Ctt - Lourosa

2.0 * Loja Ctt - Évora

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais

5/6

https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q=Acessibilidade
https://www.cnm.com.pt/banco/chaves/banco-ctt-chaves-chaves_198417.php
https://www.cnm.com.pt/banco/beja/banco-ctt-beja-beja_185612.php
https://www.cnm.com.pt/correios/charneca-de-caparica/loja-ctt-charneca-de-caparica_179167.php
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/charneca-de-caparica/dhl-express-service-point-papelaria-charneca-press-charneca-de-caparica_179178.php
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/charneca-de-caparica/dhl-express-service-point-papelaria-charneca-press-charneca-de-caparica_179178.php
https://www.cnm.com.pt/correios/agueda/ctt-correios-e-banco-ctt-agueda_209635.php
https://www.cnm.com.pt/correios/amadora/loja-ctt-amadora_176798.php
https://www.cnm.com.pt/correios/rio-de-mouro/loja-ctt-rio-de-mouro_181219.php
https://www.cnm.com.pt/correios/aveiro/loja-ctt-aveiro_202011.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lourosa/loja-ctt-lourosa_204153.php
https://www.cnm.com.pt/correios/evora/loja-ctt-evora_215336.php
https://www.cnm.com.pt/alojamento-independente/
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/
https://www.cnm.com.pt/assessoria-contabil/
https://www.cnm.com.pt/associacao-organizacao/
https://www.cnm.com.pt/banco/
https://www.cnm.com.pt/banco-de-poupanca/
https://www.cnm.com.pt/caixa-eletronico/
https://www.cnm.com.pt/caridade/
https://www.cnm.com.pt/cemiterio/
https://www.cnm.com.pt/centro-de-informacoes-ao-cidadao/
https://www.cnm.com.pt/centro-medico-publico/
https://www.cnm.com.pt/correio/
https://www.cnm.com.pt/correios/
https://www.cnm.com.pt/departamento-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/deposito/
https://www.cnm.com.pt/editora-de-jornais/


empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel

6/6

https://www.cnm.com.pt/empresa-de-remessas/
https://www.cnm.com.pt/escritorio-da-empresa/
https://www.cnm.com.pt/estacao-de-trem/
https://www.cnm.com.pt/fornecedor-de-maquinas-para-correspondencia/
https://www.cnm.com.pt/ginasio-poliesportivo/
https://www.cnm.com.pt/hotel/
https://www.cnm.com.pt/igreja/
https://www.cnm.com.pt/igreja-catolica/
https://www.cnm.com.pt/local-para-eventos/
https://www.cnm.com.pt/loja/
https://www.cnm.com.pt/loja-de-artigos-domesticos/
https://www.cnm.com.pt/loja-especializada-em-papel/
https://www.cnm.com.pt/parque/
https://www.cnm.com.pt/ponto-de-taxi/
https://www.cnm.com.pt/ponto-panoramico/
https://www.cnm.com.pt/posto-de-saude-comunitario/
https://www.cnm.com.pt/praia/
https://www.cnm.com.pt/quiosque/
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/
https://www.cnm.com.pt/restaurante/
https://www.cnm.com.pt/restaurante-fast-food/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-agenciamento-de-carga/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-empresa-para-empresa/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entrega/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/shopping-center/
https://www.cnm.com.pt/wellness-hotel/

