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Loja Ctt - Almada
   
Correios Loja CTT em Almada: Uma Análise de Acessibilidade e Serviços

  A loja dos Correios (CTT) localizada em Almada tem gerado diversas opiniões
entre os clientes, especialmente em relação à **acessibilidade** e à eficiência
dos serviços oferecidos. Neste artigo, abordaremos a importância da entrada
com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, as opções de serviço
disponíveis e as críticas comuns dos usuários.  

Acessibilidade na Loja CTT

  Uma das características destacadas na localização é a **entrada com
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acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Isso é fundamental para
garantir que todos os cidadãos possam usufruir dos serviços oferecidos sem
barreiras. Contudo, apesar de existir essa opção, muitos usuários relatam que a
experiência na loja ainda deixa a desejar.  

Opções de Serviço e Retirada na Loja

  As opções de serviço nos Correios incluem não apenas a entrega de
encomendas, mas também a retirada na loja. No entanto, muitos clientes se
queixam da falta de eficiência nesse processo. Comentários sobre o
funcionamento da loja indicam que a equipe não está apta a atender a
demanda, resultando em longas esperas.   Um usuário mencionou que
frequentemente leva mais de uma hora para ser atendido, mesmo quando há
várias caixas de atendimento disponíveis. Essa situação é frustrante,
especialmente para aqueles que dependem do serviço para retirar suas
encomendas ou cartas registradas.  

Comentários de Clientes

  As reclamações em relação ao atendimento são numerosas. Um cliente
comentou: "Serviço extremamente mau! Numa loja onde tem no mínimo 5
caixas de atendimento, só uma está na caixa e é muito lenta!" Outra pessoa
descreveu sua experiência dizendo que ficou o dia todo esperando a entrega
de uma encomenda que nunca chegou, recebendo apenas notificações de
falha na entrega.  Além disso, muitos usuários destacam a falta de cordialidade
e profissionalismo dos funcionários, afirmando que “são mal educados e não
querem ajudar”. Esse tipo de feedback pode impactar negativamente a imagem
da loja e, consequentemente, a confiança dos clientes nos serviços prestados.  

Reflexão Final

  Apesar de haver uma **entrada com acessibilidade** e opções de serviço, os
relatos indicam que a loja dos Correios em Almada precisa urgentemente
melhorar sua eficiência e atendimento ao cliente. Para quem depende desse
serviço, é essencial que as expectativas sejam atendidas, especialmente em
relação à entrega de encomendas e ao tempo de espera. Muitos sugerem até
mesmo considerar alternativas a essa empresa em busca de um melhor
serviço.  Se você já teve experiências nesta loja, sua opinião pode contribuir
para a melhoria dos serviços prestados.    
Estamos localizados em

  
 Praça Movimento das Forças Armadas 13 B, 2800-998  Almada,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Esperamos vê-lo em:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.680356499999995%2C-9.1553788#map=15/38.680356499999995/-9.1553788


    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Caso queira alterar qualquer elemento que você acha não está correto
relacionado a esta web, pedimos entregue uma mensagem e vamos resolver
prontamente. Obrigado antecipadamente agradecemos. 

Imagens

Loja ctt tudo
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt mapa
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