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Loja Ctt - Avintes

Correios Loja CTT em Avintes: Uma Visao Geral

A loja CTT localizada em Avintes é um ponto importante para a comunidade,
oferecendo varias opcdes de servico que atendem as necessidades dos
clientes. No entanto, a experiéncia do usuario pode ser aprimorada em alguns
aspectos.

Opcdes de Servigco Disponiveis

Os clientes podem acessar diferentes servicos na loja, incluindo envios,
retiradas e informacgdes sobre produtos. Apesar das opcdes variadas, a
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**eficiéncia do atendimento** pode ser um desafio, especialmente em horarios
de pico.

Acessibilidade na Loja

Um ponto positivo da loja CTT em Avintes é sua entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas. Isso garante que todos os clientes
possam acessar 0s servicos oferecidos sem barreiras fisicas. A acessibilidade
é fundamental para proporcionar uma experiéncia inclusiva a todos.

A Experiéncia do Usuério

No entanto, muitos clientes relatam que a loja costuma estar "quase sempre
cheia" e que ha apenas uma atendente disponivel para atender a demanda.
Isso resulta em longos tempos de espera, que, em algumas ocasides,
ultrapassam os 40 minutos. Além disso, o sistema de ar condicionado néo
parece ser eficaz, levando os clientes a descreverem a atmosfera como "uma
sauna".

Retirada na Loja

Para aqueles que optam pela retirada na loja, a experiéncia pode ser
frustrante devido aos longos periodos de espera. Melhorias na gestao de filas e
na quantidade de atendentes poderiam otimizar essa experiéncia, permitindo
gue os clientes retirem seus produtos de maneira mais agil.

Consideracoes Finais

Embora a loja CTT em Avintes ofereca uma variedade de opcdes de servico e
tenha um compromisso com a acessibilidade, a experiéncia do cliente € afetada
por longas esperas e limitacdes no atendimento. Melhorias nessa area sao
essenciais para garantir que todos os usuarios tenham uma experiéncia
satisfatoria ao visitar a loja.

A localizacéo das nossas instalagfes é

R. 5 de Qutubro 2377, 4430-998 Avintes, - Portugal (PT)

Nosso horario de atendimento é:
S%ﬁnl_é%r- CiPa
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

Fechado

217


https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.1052168%2C-8.551758699999999#map=15/41.1052168/-8.551758699999999

Quinta-feira
Fechado

5§98 "8930 14:00-18:00
Sabado

09:00-12:30 14:00-18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site é Loja CTT

Se necessario alterar qualquer elemento que vocé sentir ndo esta correto
relacionado a este site, pedimos envie uma mensagem para gue vamos ajustar
rapidamente. Antecipadamente agradecemos.
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