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Loja Ctt - Benedita

Correios Loja CTT em Benedita : Um Atendimento com Variedades de
Opcodes de Servico

A **Correios Loja CTT** localizada em Beneditaoferece aos seus clientes
diversas modalidades de servigos que atendem as necessidades do dia a dia.
Com um ambiente que busca ser acessivel e funcional, a loja se destaca pela
eficiéncia em suas operacoes.

Retirada na Loja e Opcdes de Servico
Na loja, a **retirada na loja** € um dos servigos mais procurados. Os clientes
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podem optar por retirar suas encomendas de forma rapida e pratica, evitando
filas desnecessarias. Além disso, a unidade disponibiliza uma gama de
**opcdes de servigco**, desde envio de correspondéncias até servicos especiais,
sempre com a intencao de atender ao melhor o publico.

Acessibilidade para Todos

Um aspecto importante a ser destacado € a **entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas**. A loja se preocupa em proporcionar um
ambiente inclusivo, garantindo que todos os clientes tenham acesso facil ao
local. Isso é fundamental para que pessoas com mobilidade reduzida possam
usufruir dos servigcos sem dificuldades.

Opinides dos Clientes: Um Retrato da Realidade

As avaliacOes sobre a loja sdo variadas. Muitos clientes expressam sua
satisfacdo com o atendimento, destacando o empenho de alguns funcionarios.
Um cliente mencionou um entregador que se destaca pelo **brio e dedicacao**,
elogiando o profissionalismo demonstrado. Por outro lado, h& criticas
direcionadas a alguns atendentes que, segundo relatos, parecem ser **pouco
profissionais e antipaticos**. Isso mostra a necessidade de um treinamento
continuo para toda a equipe, visando melhorar a experiéncia do cliente.

Desafios no Atendimento

Alem das opinides sobre o atendimento, alguns clientes também relataram
problemas relacionados a entrega da correspondéncia. Uma situacdo comum
envolve a entrega errada de cartas, onde a correspondéncia destinada a
diferentes residentes é frequentemente colocada na caixa errada. Essas falhas
podem levar a desconfortos e insatisfagcdes entre 0s usuarios.

Conclusao

Em suma, a **Correios Loja CTT em Benedita ** apresenta um servico com
potencial, mas que pode ser aprimorado através de um atendimento mais
uniforme e atento as necessidades dos clientes. Enquanto alguns funcionarios
se destacam, outros ainda precisam de orientacéo para garantir uma
experiéncia mais positiva. A acessibilidade e a variedade de servigos séao
pontos fortes, mas o compromisso com a qualidade do atendimento deve ser
sempre priorizado.

Estamos localizados em

R. José Ribeiro Almeida 6, 2475-999 Benedita, - Portugal (PT)

Abrimos no seguinte horario:

2/6


https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.426995399999996%2C-8.9786395#map=15/39.426995399999996/-8.9786395

SEYRHEA R
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
PR

Sabado

Fechado

Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site € Loja CTT

Caso queira ajustar qualquer dado que vocé acredita esta incorreto sobre
este portal, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem para que
possamos vamos ajustar prontamente. Antecipadamente obrigado.

Imagens
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