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Ponto Ctt - Braga

Correios Ponto CTT em Braga: Acessibilidade e Opc¢bes de Servico

O Ponto CTT localizado em Bragaé uma das opcdes para quem busca
servigcos dos Correios na regido. Este local se destaca por oferecer entrada
com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, garantindo que
todos tenham acesso aos servigos disponiveis.

Acessibilidade
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Uma das grandes vantagens do Ponto CTT em Braga € a acessibilidade. Com
entrada adequada para pessoas em cadeira de rodas, a loja se esforca para
atender a todas as necessidades dos clientes. Isso é fundamental para
promover a inclusdo e garantir que ninguém seja deixado de lado ao utilizar os
servicos dos Correios.

Retirada na Loja

Além da acessibilidade fisica, o Ponto CTT oferece a opc¢ao de retirada na loja
, um servico que facilita o acesso dos clientes aos produtos e servi¢os. Essa
modalidade se torna pratica para quem prefere evitar filas ou deseja um
atendimento mais rapido.

Opcdes de Servico

No Ponto CTT em Braga, os usuarios encontram diversas opcdes de servico,
desde envio de correspondéncias até servicos financeiros. No entanto, vale
ressaltar que a qualidade do atendimento pode variar. Alguns usuarios
relataram experiéncias negativas, como um atendimento considerado péssimo,
onde o funcionario se recusou a atender um cliente dentro do horario
estabelecido, preferindo conversar com outra pessoa. Essas situacdes
ressaltam a importancia de um bom treinamento e a necessidade de um
atendimento mais atencioso para todos os clientes.

Conclusao

Embora o Ponto CTT em Braga ofereca acessibilidade e varias opcoes de
servico, é crucial que a equipe esteja preparada para atender a todos com
respeito e prontiddo. Feedbacks dos clientes séo essenciais para que melhorias
possam ser implementadas, garantindo uma experiéncia mais satisfatoria para
todos 0s usuarios.

A localizacéo das nossas instalacdes é

Fra F-CE, Rua Professor Henrigue de Barros Edif. Z, 4705-319 Braga, - Portugal (PT)

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:

SeDglﬂnI_cll%r-?&Pa
09:00-12:00 14:30-18:00
Terca-feira
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.527917699999996%2C-8.4484757#map=15/41.527917699999996/-8.4484757

09:00-12:00 14:30-18:00
Quarta-feira
09:00-12:00 14:30-18:00
Quinta-feira
09:00-12:00 14:30-18:00

5670824 %0 14:30-18:00
Sabado
Fechado
Domingo
Fechado

Se precisar alterar qualquer detalhe que vocé acredita ndo esta correto
relacionado a este portal, por favor entregue uma mensagem para que
possamos vamaos corrigir o mais rapido possivel. Obrigado antecipadamente
agradecemos.
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