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Loja Ctt - Caminha

Correios Loja CTT em Caminha: Um Olhar Detalhado

A loja dos Correios, CTT, localizada em Caminha, tem atraido a atencéo de
muitos clientes devido aos seus servicos e acessibilidade. A seguir,
analisaremos alguns dos pontos principais que compdem a experiéncia dos
usuarios nessa unidade.

Retirada na Loja

Um dos servicos mais procurados € a **retirada na loja**. Este processo
permite que os clientes retirem suas encomendas de forma pratica e rapida. No
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entanto, como mencionado por alguns usuarios, o processo pode ser um pouco
demorado, mas muitos destacam a prontidao da equipe para ajudar.

Acessibilidade e Conforto para Todos

A **acessibilidade** € um tema crucial quando falamos sobre servicos
publicos. A loja CTT em Caminha possui uma **entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**, garantindo que todos possam acessar 0S
servicos oferecidos sem dificuldades. Além disso, o **estacionamento com
acessibilidade** € um atrativo importante para clientes que necessitam de
suporte adicional ao visitar a loja.

Opcoes de Servico Disponiveis

As **opcodes de servico** na loja CTT variam desde a retirada de encomendas
até o envio de cartas e pacotes. No entanto, a qualidade do atendimento pode
variar, como relatado por alguns clientes. Embora muitos tenham elogiado a
disposicéo da equipe, outros relataram experiéncias negativas com atendentes
gue demonstraram falta de cordialidade.

Feedback dos Clientes

O feedback dos clientes é essencial para entender a experiéncia geral.
Comentarios como "SUPER prestavel, a Menina que me atendeu” mostram a
satisfacdo de alguns usuarios com o atendimento, enquanto outros mencionam
um "péssimo atendimento” e descrevem membros da equipe como "rude e
inutil". Esse contraste evidencia a necessidade de treinamento continuo para
garantir um atendimento de qualidade.

Conclusao

A loja CTT em Caminha oferece servigos valiosos com algumas preocupacgoes
em relacao ao atendimento ao cliente. A acessibilidade, tanto na entrada
guanto no estacionamento, € um ponto positivo digno de nota. Para melhorar a
experiéncia, € essencial que a equipe receba formacao adequada e esteja
sempre pronta para oferecer um atendimento prestativo e amigavel.

Estamos localizados em

R. 16 de Setembro S/N, 4910-999 Caminha, - Portugal (PT)

Abrimos no seguinte horario:

SEYBHd R,
09:00-12:30 14:00-17:30
Terca-feira
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09:00-13:30 14:00-17:30
Quarta-feira
09:00-13:30 14:00-17:30
Quinta-feira
09:00-13:30 14:00-17:30

56688430 14:00-17:30
Sabado

Fechado

Domingo

Fechado

O site € Loja CTT

Se precisar modificar qualquer detalhe que vocé sentir ndo € preciso
referente a este portal, pedimos envie uma mensagem e vamos resolver o mais
rapido possivel. Com antecedéncia obrigado pela cooperacéo.
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