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Loja Ctt - Carnaxide
   
Correios Loja CTT em Carnaxide: Um Olhar Sobre os Serviços e
Acessibilidade

  A loja dos Correios CTT em Carnaxide tem gerado diversas opiniões entre os
usuários, refletindo uma mistura de experiências. Neste artigo, vamos explorar
as opções de serviço, além da acessibilidade que a loja oferece.  

Opções de Serviço: Variedade e Desafios

  Na loja CTT em Carnaxide, os clientes têm acesso a várias opções de
serviço. No entanto, muitos usuários relataram dificuldades, como atrasos
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significativos. Uma das queixas mais comuns foi a lentidão no atendimento,
especialmente durante horários de pico, onde apenas um guichê estava
funcionando enquanto havia uma longa fila de espera.  Um cliente mencionou
que a espera chegou a 40 minutos com apenas cinco pessoas à sua frente.
Essa situação é agravada pela falta de senhas e pela presença de apenas um
funcionário disponível para atender. Isso levanta questões sobre a eficiência do
serviço prestado.  

Acessibilidade na Loja

  A acessibilidade é um ponto importante na loja dos CTT em Carnaxide. A loja
conta com um estacionamento com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas, bem como uma entrada com acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas. Essas características são fundamentais para garantir
que todos os cidadãos possam utilizar os serviços sem barreiras.  

Experiências do Cliente

  As experiências relatadas pelos clientes variam bastante. Embora existam
relatos de funcionários rudes e arrogantes, também há depoimentos
destacando o atendimento simpático e profissional. Um cliente comentou sobre
a excelente localização da loja e o cuidado dos funcionários, ressaltando que
vale a pena esperar por um bom atendimento.  Contudo, questões de
segurança como o relato de uma carta aberta com informações sensíveis
expostas geraram preocupações, evidenciando a necessidade de um cuidado
ainda maior no manuseio de documentos pessoais.  

Considerações Finais

  A loja dos Correios CTT em Carnaxide apresenta um misto de qualidades e
desafios. Enquanto a acessibilidade é um ponto positivo, as opções de
serviço e a eficiência do atendimento frequentemente deixam a desejar.
Avaliar as experiências dos clientes pode ser um passo importante para
melhorias futuras, visando não só otimizar o atendimento mas também garantir
a segurança e a satisfação dos usuários que necessitam de serviços postais.    
Nosso estabelecimento está localizado em

  
 Av. dos Cavaleiros 60 CC Alegro, Loja 37, 2790-996  Carnaxide,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de serviço é:

    Dia Horário    Segunda-feira 10:00–19:00   
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.728083%2C-9.2193354#map=15/38.728083/-9.2193354


Terça-feira 10:00–19:00   Quarta-feira 10:00–19:00   Quinta-feira 10:00–19:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 10:00–19:00        O site é Loja CTT       Se precisar ajustar qualquer dado que você acha está incorreto relacionado
a este site, por favor envie uma mensagem para que vamos corrigir
rapidamente. Obrigado antecipadamente obrigado pela cooperação. 
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