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Loja Ctt - Fátima
   
Correios Loja CTT em Fátima: Acessibilidade e Atendimento

  A Loja CTT localizada em Fátima é um importante ponto de atendimento para
os moradores e visitantes da região. Com um foco em acessibilidade, a unidade
oferece **estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas** e uma **entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de
rodas**, garantindo que todos tenham a oportunidade de utilizar os serviços
disponíveis.  

Acessibilidade e Eficiência no Atendimento
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  Apesar das facilidades de acesso, muitos clientes têm relatado experiências
diversas em relação ao atendimento. Um dos principais pontos levantados é a
**falta de eficiência dos profissionais**, que frequentemente demoram a
atender, mesmo em situações onde a senha prioritária foi retirada
corretamente. Um cliente mencionou ter aguardado mais de 40 minutos,
mesmo tendo a próxima senha a ser chamada.  

Comentários dos Clientes

  Os comentários dos usuários refletem um mix de opiniões sobre o serviço
prestado. Enquanto alguns destacam que a loja tem "excelentes colaboradores,
sempre prontos para ajudar", outros reclamam de um “péssimo atendimento” e
a **falta de pessoal urgente** para atender a demanda. Como um cliente
destacou: "Mais de uma hora de espera, as funcionárias parecem que não
sabem o que fazem."  

Mudanças e Melhorias Necessárias

  Apesar das críticas, há também um reconhecimento de que a situação
melhorou em comparação aos anos anteriores. A loja parece ter adotado
algumas medidas para aumentar a eficiência, mas ainda há um longo caminho
a percorrer. A **localização é boa**, mas a manutenção de um atendimento ágil
e simpático continua sendo um desafio.  

Considerações Finais

  A Correios Loja CTT em Fátima representa um serviço essencial para a
comunidade, especialmente com suas melhorias em acessibilidade. No
entanto, é fundamental que a equipe receba formação adequada e que haja um
aumento no número de funcionários para que o atendimento se torne realmente
eficaz e envolvente. O feedback dos clientes é vital para promover essas
mudanças e garantir que todos possam desfrutar dos serviços de maneira
satisfatória.    
O negócio está situado em

  
 Av. de Dom José Alves Correia da Silva 370 372, 2495-402  Fátima,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos abertos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira Fechado   
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.634195%2C-8.6831401#map=15/39.634195/-8.6831401


Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Se precisar alterar qualquer detalhe que você considera está incorreto
relacionado a este site, por favor envie-nos uma mensagem e vamos ajustar
prontamente. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela cooperação. 

Imagens

Loja ctt tudo
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt mapa
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Loja ctt fatima

Loja ctt exterior

Tags
Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Acessibilidade

Conteúdo relacionado

5.0 * Junta de Freguesia de Porto Judeu - Porto Judeu

5.0 * Cacifo Locky - Beja

3.8 * Centro De Saúde De Salvada - Beja

3.6 * Cacifo Locky - Bragança
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2.7 * Loja Ctt - Amadora

4.1 * Ponto Ctt - Amoreira

4.7 * Ponto Ctt - Bragança

5.0 * Centro de Saúde dos Fenais da Luz - Fenais Da Luz

4.5 * Convento do Beato - Lisboa

4.7 * Cacifo Locky - Carregado

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
associação / organização
banco
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
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repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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