
 

CNM.com.pt: Lojas e serviços em Portugal
 

Loja Ctt - Figueira Da Foz
Correios Em Figueira Da Foz

 

para ver ou fazer um comentário: 10/05/25Visitas: 330
Comentários: 2 Ver comentários
Votos: 33 Pontuação: 2.8

https://www.cnm.com.pt/correios/figueira-da-foz/loja-ctt-figueira-da-foz_286290.php

Correios Em Figueira Da Foz

Loja Ctt - Figueira Da Foz
   
Correios Loja CTT em Figueira da Foz: Acessibilidade e Opções de
Serviço

  A **Correios Loja CTT** localizada em Figueira da Foz é um ponto essencial
para muitos habitantes da região, especialmente para aqueles que precisam
enviar encomendas ou realizar serviços postais. No entanto, a experiência de
atendimento e a acessibilidade têm sido temas de discussão entre os usuários. 

Entrada com Acessibilidade para Pessoas em Cadeira de Rodas
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  É fundamental que espaços públicos, como os Correios, ofereçam **acesso
adequado** para todos. Infelizmente, muitos usuários relatam que, apesar do
símbolo azul indicando acessibilidade, as condições de entrada na loja nem
sempre são aceitáveis. Comentários indicam que a **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** pode estar fora de
funcionamento, dificultando o acesso a quem realmente precisa.  

Estacionamento com Acessibilidade

  Outro aspecto importante a ser considerado é o **estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. O acesso ao local deve
garantir que indivíduos com mobilidade reduzida possam estacionar suas
cadeiras de rodas facilmente. No entanto, muitos clientes expressaram
insatisfação com as condições atuais, afirmando que o estacionamento não é
suficiente ou adequado para atender às necessidades dessas pessoas.  

Acessibilidade e Atendimento ao Cliente

  A **acessibilidade** vai além de estrutura física; envolve também a qualidade
do atendimento prestado. Vários comentários apontam para um **atendimento
deficiente**, com períodos de espera longos e falta de pessoal qualificado.
Usuários mencionam que o tempo de espera pode chegar a 40 minutos,
evidenciando a necessidade de melhoria nesse setor.   

Opções de Serviço e Retirada na Loja

  As **opções de serviço** oferecidas na loja incluem a possibilidade de retirada
de correspondência. No entanto, muitos clientes relataram frustração com a
disponibilidade dos serviços, como a dificuldade em retirar encomendas no
horário indicado. A mensagem clara é que, embora os CTT sejam uma opção,
a eficiência dos serviços precisa urgentemente ser revista.  

Conclusão

  A **Correios Loja CTT** em Figueira da Foz apresenta desafios significativos
relacionados à acessibilidade e atendimento. Para melhorar a experiência dos
usuários, é essencial que a gerência da loja reavalie suas práticas e busque
maneiras de tornar seus serviços mais inclusivos e eficientes. As vozes dos
clientes devem ser ouvidas e consideradas para que a loja possa efetivamente
atender à comunidade que serve.    
Nossas instalações estão localizadas em

  
 Passeio Infante Dom Henrique 41 42, 3080-999  Figueira da Foz,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento é:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=40.149152%2C-8.8604062#map=15/40.149152/-8.8604062


    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado Fechado   Domingo Fechado        O site é Loja CTT       Se precisar ajustar qualquer elemento que você sentir não está correto
relacionado a esta página, por favor entregue uma mensagem para que
possamos vamos corrigir o mais breve possível. Muito obrigado
antecipadamente obrigado pela cooperação. 

Imagens

Loja ctt figueira da foz
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Comentários

Clarice Vera Abreu 10-05-25 07:10

Que absurdo uma senhora grávida ser atendida por uma funcionária que diz não ter prioridade, ok

muito obrigado, você deve nunca ter tido filhos ... péssimo atendimento neste balcão. Quando não

está feliz com o seu trabalho, peça demissão ou tire uma licença e fique recebendo do estado. Não é

nossa culpa se vocês não gostam ou não estão no seu melhor dia, faça-me um favor.

Alexandre Eduardo Gonçalves 10-05-25 14:29

Péssimo serviço de entrega!!!!

Os entregadores parecem sempre desinteressados, nunca tocam no interfone, a correspondência

SEMPRE retorna!!! Estou cansado desse serviço!!

Só servem para tirar dinheiro das pessoas!! Terceira encomenda que pago e não entregam, não

avisam, não fazem nada. Inútil!!!!

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assembléia
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assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja de informática
loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
marco histórico
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
prédio histórico
quiosque
repartição pública local
repartição pública municipal
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
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serviço de distribuição
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de logística
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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