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Ponto Citt - Figueira Da Foz

Correios Ponto CTT em Figueira da Foz: Acessibilidade e Experiéncia do
Usuario

O Correios Ponto CTT localizado em Figueira da Foz tem gerado diversas
opiniGes entre os usuarios. E importante destacar, especialmente, a entrada
com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, que € um ponto
positivo para a inclusao.

Acessibilidade no Correios Ponto CTT
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A presenca de uma entrada com acessibilidade é fundamental para garantir
gue todos os cidadaos tenham acesso aos servi¢os postais. O Correios Ponto
CTT se esforca para ser um local acessivel, permitindo que pessoas com
mobilidade reduzida possam utilizar os servigos sem dificuldades.

Opinides dos Usuéarios

As opinides sobre o atendimento também variam bastante. Um usuario
comentou: “Atendimento demorado e pouco diligente, tendo em conta o
namero de utentes em espera.” Isso levanta questdes sobre a eficiéncia do
servico prestado.

Por outro lado, ha quem tenha tido uma experiéncia positiva, afirmando: “
Atendida com rapidez e eficiéncia. Este € o segundo ano que retiro
encomendas de la, bom atendimento.” Essas experiéncias contrastantes
refletem a inconsisténcia que pode ocorrer em ambientes de atendimento ao
cliente.

Consideracoes Finais

Embora existam criticas sobre o tempo de espera e a qualidade do
atendimento, a a questdo da acessibilidade € um ponto positivo que merece
reconhecimento. Contudo, a percepcdo de que a empresa passou a ter uma
qualidade de servi¢o “muito pior” comparada a época em que era publica, é
uma preocupacao que deve ser abordada. Por fim, a permanéncia do
estabelecimento fechado permanentemente € um fator que gera frustracdo nos
usuarios e deve ser esclarecido.

Estamos localizados em

Praceta Dr. Joaquim Lopes Feteira 6, 3080-204 Figueira da Foz, - Portugal (PT)

O telefone de contato deste Correios é +351210471616
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616

Nosso horéario de servico é:
sEYBHdRIRLIP

09:00-12:30 14:00-17:30
Terca-feira

09:00-13:30 14:00-17:30
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Quarta-feira
09:00-13:30 14:00-17:30
Quinta-feira
09:00-13:30 14:00-17:30

5§08 "8430 14:00-17:30
Sabado

Fechado

Domingo

Fechado

O site é Ponto CTT

Se necessario modificar qualquer elemento que vocé acha esta incorreto
sobre esta web, pedimos envie uma mensagem e vamos resolver prontamente.
Muito obrigado antecipadamente obrigado pela cooperacao.
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