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Ctt MadeiraShopping - Funchal
   
Correios CTT MadeiraShopping: Um Atendimento Que Deixa a Desejar

  Os **Correios CTT MadeiraShopping**, localizado em Funchal, são uma
opção prática para quem busca serviços postais. No entanto, é importante
discutir a acessibilidade e a experiência do cliente nesse local.  

Acessibilidade no Correios CTT MadeiraShopping

  Uma das vantagens desse posto é a **entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas**. Além disso, existe **estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, facilitando o acesso a
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todos os usuários, independentemente de suas necessidades motoras.  

Opções de Serviço e Retirada na Loja

  Os CTT oferecem diversas **opções de serviço**, incluindo a possibilidade de
**retirada na loja**. Contudo, muitos clientes relatam que o atendimento é
insatisfatório, com filas longas e lentidão nos processos.  

Comentários dos Clientes

  Diversos comentários de frequentadores indicam uma insatisfação
generalizada. "Fui lá hoje e está fechado", relata um cliente, questionando
sobre a localização atual da agência. Outro usuário enfatiza a dificuldade em
contato: "Não atendem o telefone, é ridículo o que fazem com os utentes".  A
qualidade do atendimento também foi criticada: "Fecha às 20h, mas a partir das
19h30 uma das funcionárias já não tem vontade de trabalhar". Essas
observações sugerem uma falta de profissionalismo por parte da equipe.  

Organização e Eficiência

  A organização interna e a eficiência do serviço também foram mencionadas.
Um cliente reclamou: "Nunca deixam papel a avisar que a encomenda chegou"
e "esperar na fila por cerca de 1 hora é absolutamente normal". Isso demonstra
uma necessidade urgente de melhorias no sistema de atendimento ao público.  

Conclusão

  O **Correios CTT MadeiraShopping**, embora bem localizado e com
**acessibilidade garantida**, enfrenta sérios desafios em termos de
atendimento e organização. Os feedbacks dos clientes apontam para a
urgência de uma reformulação na abordagem ao cliente, visando melhorar a
experiência de todos que dependem dos serviços postais nesta localidade.    
Estamos posicionados em

  
 Caminho Santa Quitéria, 9020-998  Funchal,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O telefone do mencionado Correios  é +351291761676
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351291761676
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento ao público é:

    Dia Horário    Segunda-feira Fechado   Terça-feira 10:00–19:00
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=32.6602471%2C-16.950510899999998#map=15/32.6602471/-16.950510899999998
tel:+351291761676
https://wa.me/+598+351291761676


   Quarta-feira 10:00–19:00   Quinta-feira 10:00–19:00   Sexta-feira 10:00–19:00   Sábado 10:00–19:00   Domingo Fechado        O site é CTT MadeiraShopping       Se necessário modificar qualquer informação que você considera está
incorreto relacionado a esta web, por favor envie-nos uma mensagem para que
vamos corrigir o mais rápido possível. Muito obrigado antecipadamente
obrigado pela cooperação. 

Imagens

Ctt madeirashopping videos
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Ctt madeirashopping tudo

Ctt madeirashopping street view e 360deg
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Ctt madeirashopping mapa
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