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Ponto Ctt - Funchal
   
Correios Ponto CTT em Funchal: Um Visão Crítica

  A unidade Correios Ponto CTT localizada em Funchal tem gerado diversas
opiniões entre os usuários. Muitas pessoas têm compartilhado suas
experiências, destacando tanto as opções de serviço quanto a acessibilidade
do local.  

Opções de Serviço Oferecidas

  Apesar de ser um ponto de atendimento, o Correios Ponto CTT parece ter
limitações significativas nas opções de serviço. Receber informações
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contraditórias sobre a aceitação de CTT Expresso com guia paga pela internet
deixou muitos clientes insatisfeitos. Alguns usuários relataram que apenas lojas
oficiais poderiam receber este tipo de envio, o que não corresponde ao que
encontraram em outros estabelecimentos.  

Acessibilidade no Correios Ponto CTT

  Um aspecto positivo do Correios Ponto CTT é a sua entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. A presença de um
elevador é bastante útil, mas há relatos de que, mesmo com essa facilidade, a
utilização do elevador pelos funcionários não é uma prática comum. Isso
levanta questões sobre a verdadeira eficácia da acessibilidade nesse ponto de
atendimento.  

Retirada na Loja: Um Processo Frustrante

  A retirada na loja tem sido descrita como um processo extremamente lento.
Muitos usuários comentaram sobre o atendimento inadequado e a falta de
eficiência por parte dos atendentes. As críticas incluem atendentes
mal-educados e a percepção de que os funcionários não estão devidamente
treinados para realizar suas funções corretamente. Essa situação causa
frustração e descontentamento, especialmente quando os clientes precisam
esperar longos períodos apenas para serem atendidos.  

Comentários dos Clientes

  Os relatos de clientes sobre sua experiência no Correios Ponto CTT são, em
sua maioria, negativos:  - "Serviço lento, atendentes mal-educadas e que não
sabem fazer o serviço corretamente." - "Ficamos em casa o dia todo e então
havia uma nota de retirada na caixa de correio." - "Ladrões de encomendas!"  
Esses comentários refletem um padrão de insatisfação generalizada, o que
sugere a necessidade de melhorias urgentes nos serviços oferecidos pelo
Correios Ponto CTT.  

Conclusão

  Embora o Correios Ponto CTT em Funchal ofereça algumas opções de
serviço e tenha uma entrada acessível, a qualidade do atendimento e a
eficiência no processo de retirada deixam a desejar. As críticas dos usuários
são um indicativo claro de que mudanças são necessárias para proporcionar
uma experiência mais satisfatória.    
As instalações estão localizadas em

  
 Caminho de S. Martinho 14, 9000-273  Funchal,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O número de telefone deste Correios  é +351210471616
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351210471616
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=32.6499757%2C-16.9374274#map=15/32.6499757/-16.9374274
tel:+351210471616
https://wa.me/+598+351210471616


    
 
   
    
 

Estamos abertos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 08:30–21:30   Terça-feira 08:30–21:30   Quarta-feira 08:30–21:30   Quinta-feira 08:30–21:30   Sexta-feira 08:30–21:30   Sábado 08:30–21:30   Domingo 08:30–21:30        O site é Ponto CTT       Caso queira modificar qualquer dado que você acredita está incorreto
relacionado a este site, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem e
vamos ajustar rapidamente. Antecipadamente muito obrigado. 

Imagens

Ponto ctt tudo
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Tags
 Retirada na loja, Opções de serviço,  Acessibilidade,  Entrada com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas

Conteúdo relacionado

4.8 * Ponto Ctt Amanhecer (Santa Clara) - Lisboa

5.0 * Ponto Ctt - Amadora

2.0 * Ponto Ctt São Vicente de Fora (Lisboa) - Lisboa

1.8 * Ponto Ctt - Lisboa
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4.0 * Ponto Ctt - Carnaxide

2.4 * Ponto Ctt - Amadora

2.9 * Ponto Ctt - Colares

4.2 * Ponto Ctt - Alcabideche

2.6 * Ponto Ctt - Cabanas

3.8 * Ponto Ctt - Lisboa

Categorias

armários inteligentes para encomendas
banco
centro médico público
correio
correios
depósito
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
hotel
igreja católica
local para eventos
loja
ponto de táxi
repartição pública local
restaurante
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
shopping center
wellness hotel
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