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Loja Ctt - Maia

Correios Loja CTT em Maia: Acessibilidade e Experiéncias de Clientes

A Loja CTT em Maia tem sido um ponto focal para moradores e turistas que
utilizam os servigos dos Correios. Apesar de sua **entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**, a experiéncia do cliente varia
significativamente.

Atendimento ao Cliente: Um Desafio Constante

Infelizmente, muitos usuarios relataram experiéncias negativas com o
atendimento. Comentarios como “**atendimento ruim**” e “nunca tive uma
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experiéncia tao pior” destacam a insatisfacao geral. Turistas, em particular,
enfrentaram dificuldades, especialmente quando a comunicacdo no idioma
portugués é um obstaculo. Um visitante menciona ter sido tratado de forma
rude ao solicitar ajuda, falando sobre a falta de educacéo de uma funcionaria,
gue, segundo ele, ndo sabia falar inglés.

Acessibilidade e Confiabilidade dos Servicos

Embora a loja ofereca **acessibilidade solo**, muitas pessoas expressam
preocupacao sobre a confiabilidade dos servigos prestados. Um cliente relatou
gue uma encomenda enviada do Brasil ndo chegou ao seu destino,
apresentando apenas status de erro. Ele sugere que, para evitar problemas, o
remetente utilize a morada da loja CTT mais proxima, caso nao tenha certeza
sobre o0 endereco de entrega.

Problemas com o Sistema e Baixa Eficiéncia

Além de questdes de atendimento, o sistema dos Correios em Maia também é
alvo de criticas. Varios clientes compartilharam experiéncias relacionadas ao
envio de postais que nunca chegaram a seus destinos. Uma pessoa comentou
sobre a dificuldade em utilizar maquinas automaticas, que nao aceitam cartdes
e sO funcionam com moedas, levando a frustracdes adicionais.

Reflexdes Finais sobre aLoja CTT em Maia

Apesar das criticas, algumas pessoas afirmam ter tido experiéncias
amigaveis, embora reconhecam a barreira do idioma. E essencial que a Loja
CTT em Maia considere estas opinides para melhorar o atendimento e a
eficiéncia dos servigos, especialmente em um ambiente onde a
**acessibilidade** e a **satisfacéo do cliente** devem ser prioridades.

Vocé pode nos encontrar em

Avenida Das Nacoes E Comunidades Lusiadas, 4470-995 Maia, - Portugal (PT)

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:

SRR,
09:00-21:00
Terca-feira
Fechado
Quarta-feira
Fechado
Quinta-feira
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=41.2378758%2C-8.6713342#map=15/41.2378758/-8.6713342

09:00-21:00
5§°08-"51"%o
Sabado
09:00-21:00
Domingo
09:00-21:00

O site é Loja CTT

Se precisar modificar qualquer informacgao que vocé sentir ndo € preciso
relacionado a este portal, pedimos gentilmente entregue uma mensagem para
gue vamos corrigir o mais breve possivel. Antecipadamente muito obrigado.

Imagens
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Loja ctt exterior

Loja ctt correios

Tags

Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, Acessibilidade

Conteldo relacionado

Ponto Ctt - Maia

Loja Ctt - S&do Domingos De Rana

Junta de Freguesia de Porto Judeu - Porto Judeu

Cacifo Locky - Chaves
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Cacifo Locky - Vale De Cambra
Loja Ctt - Amadora

Cacifo Locky - Beja

Cacifo Locky - Leiria

Ponto Ctt - Alcobaca

McDonald's - Vila Real

Categorias

alojamento independente
armarios inteligentes para encomendas
assessoria contabil

associagao / organizagao

banco

banco de poupanca

caixa eletrdnico

caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao
centro médico publico

correio

correios

departamento de transporte
depdsito

editora de jornais

empresa de remessas

escola

escritorio da empresa

estacao de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catdlica

local para eventos

loja

loja de artigos domésticos

loja de materiais para artesanato
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loja especializada em papel
parque

ponto de taxi

ponto panoramico

posto de salude comunitério

praia

quiosque

reparticao publica local
restaurante

restaurante fast-food

servico de agenciamento de carga
servigo de empresa para empresa
servigco de entrega

servigco de entregas expresso
servico de frete e correio

servico de transporte

shopping center

wellness hotel
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