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Correios Em Matosinhos

Loja Ctt - Matosinhos
   
Correios Loja CTT em Matosinhos: Um Olhar Sobre a Acessibilidade e o
Atendimento

  A Correios Loja CTT localizada em Matosinhos tem se destacado não apenas
por seus serviços, mas também pela sua acessibilidade para todos os
clientes. A loja é equipada com uma entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas e um estacionamento adequado, permitindo
que todos tenham a oportunidade de utilizar seus serviços sem
constrangimentos.
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Acessibilidade na Loja

 Além da entrada, a loja possui um estacionamento com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas, uma característica essencial que demonstra o
compromisso da Correios Loja CTT em garantir que todos os clientes possam
acessar os serviços de forma confortável e digna.  

Retirada na Loja

 A retirada na loja é uma das opções de serviço mais utilizadas pelos clientes.
No entanto, muitos relatos indicam que essa experiência pode ser demorada e
frustrante. Diversos clientes mencionaram que o tempo de espera para
atendimento é elevado, com apenas poucos funcionários atendendo um grande
número de clientes. Por exemplo, uma cliente relatou ter esperado 16 minutos
antes de ser atendida, enquanto outros enfrentaram esperas ainda maiores.  

Opções de Serviço e Críticas ao Atendimento

 As opções de serviço disponíveis na loja são variadas, mas a qualidade do
atendimento tem sido alvo de críticas frequentes. Muitos clientes expressaram
descontentamento com a falta de profissionalismo de alguns funcionários,
apontando atitudes antipáticas e situações em que clientes que não retiraram
senha foram atendidos antes dos que aguardavam. A situação é agravada pela
falta de organização, onde muitas vezes a prioridade é dada a clientes do
banco CTT em detrimento dos serviços postais.  

Considerações Finais

 Em resumo, a Correios Loja CTT em Matosinhos apresenta boas condições
de acessibilidade, mas enfrenta desafios significativos no que diz respeito ao
atendimento ao cliente. As opiniões dos frequentadores ressaltam a
necessidade de melhorias para que a experiência de retirada e os serviços
oferecidos possam ser mais eficazes e agradáveis. Embora haja um
reconhecimento da simpatia de alguns funcionários, a eficiência e a
organização são aspectos que ainda precisam de atenção.    
A localização do nosso negócio é em

  
 Av. Combatentes da Grande Guerra 745, 4450-998  Matosinhos,  - Portugal  (PT) 
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Nosso horário de atendimento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira Fechado   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Se precisar atualizar qualquer elemento que você acredita não é preciso
relacionado a esta página, pedimos encaminhe uma mensagem para que
vamos corrigir rapidamente. Muito obrigado antecipadamente obrigado. 
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Conteúdo relacionado

5.0 * Junta de Freguesia de Porto Judeu - Porto Judeu

4.5 * Cacifo Locky - Chaves

3.6 * Cacifo Locky - Vale De Cambra

5.0 * Cacifo Locky - Beja

1.0 * Ponto Ctt - Alcobaça

4.0 * McDonald's - Vila Real
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Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem

4/5

https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/porto-judeu/junta-de-freguesia-de-porto-judeu-porto-judeu_195299.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/chaves/cacifo-locky-chaves_198414.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/vale-de-cambra/cacifo-locky-vale-de-cambra_209610.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/beja/cacifo-locky-beja_185614.php
https://www.cnm.com.pt/correios/alcobaca/ponto-ctt-alcobaca_227216.php
https://www.cnm.com.pt/restaurante-fast-food/vila-real/mcdonald-s-vila-real_198420.php
https://www.cnm.com.pt/correios/rego/ponto-ctt-rego_198300.php
https://www.cnm.com.pt/correios/caldas-da-rainha/ponto-ctt-caldas-da-rainha_227334.php
https://www.cnm.com.pt/centro-medico-publico/beja/centro-de-saude-de-salvada-beja_185713.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/leiria/cacifo-locky-leiria_227421.php
https://www.cnm.com.pt/alojamento-independente/
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/
https://www.cnm.com.pt/assessoria-contabil/
https://www.cnm.com.pt/associacao-organizacao/
https://www.cnm.com.pt/banco/
https://www.cnm.com.pt/banco-de-poupanca/
https://www.cnm.com.pt/caixa-eletronico/
https://www.cnm.com.pt/caridade/
https://www.cnm.com.pt/cemiterio/
https://www.cnm.com.pt/centro-de-informacoes-ao-cidadao/
https://www.cnm.com.pt/centro-medico-publico/
https://www.cnm.com.pt/correio/
https://www.cnm.com.pt/correios/
https://www.cnm.com.pt/departamento-de-transporte/
https://www.cnm.com.pt/deposito/
https://www.cnm.com.pt/editora-de-jornais/
https://www.cnm.com.pt/empresa-de-remessas/
https://www.cnm.com.pt/escola/
https://www.cnm.com.pt/escritorio-da-empresa/
https://www.cnm.com.pt/estacao-de-trem/


fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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