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Loja Ctt - Mealhada
   
Correios Loja CTT em Mealhada: Uma Análise do Serviço

  A Correios Loja CTT localizada em Mealhada tem gerado opiniões diversas
entre os seus clientes. Apesar de algumas experiências positivas, muitos
relatos apontam para um serviço que deixa a desejar. Vamos explorar as
principais opções de serviço disponíveis e a questão da acessibilidade nesse
espaço.  

Opções de Serviço Disponíveis
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  A loja oferece diversas opções de serviço, desde a entrega de cartas
registadas até serviços bancários. No entanto, muitos clientes relatam que o
atendimento é extremamente lento e que não há um sistema eficiente para
organizar a fila, como senhas para avaliar o tempo de espera. Isso pode
resultar em longos períodos de espera, o que frustra a experiência dos
usuários.  

Acessibilidade e Entrada com Acessibilidade

  Um ponto crítico mencionado por diversos usuários é a falta de acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas. As reclamações indicam que a entrada da
loja não é amigável para esses clientes, o que é inaceitável para um espaço
público. Além disso, a experiência geral na loja é afetada por este fator,
tornando-se ainda mais difícil para aqueles que necessitam de assistência.  

Retirada na Loja e Atendimento ao Cliente

  A retirada na loja deve ser uma experiência simples e rápida, mas os relatos
sugerem o contrário. Os clientes frequentemente mencionam a demora no
atendimento e a falta de interesse dos funcionários em acelerar os processos.
Ao invés de ajudar rapidamente, muitos se sentem desmotivados a resolver as
questões, contribuindo para a insatisfação do público. Vários relatos
mencionam o desconforto e a frustração provocados por longos tempos de
espera e atendimentos repetidos que não resultam em soluções.  

Considerações Finais

  Embora a Correios Loja CTT em Mealhada tenha potencial para oferecer um
bom serviço, as diversas críticas apontam para uma necessidade urgente de
melhorias. A implementação de um sistema que facilite a acessibilidade, além
da otimização do atendimento, são passos essenciais para transformar a
experiência do cliente. Para muitos, a atual situação é considerada uma
verdadeira vergonha, o que demanda ação imediata dos responsáveis pela
gestão da loja.  Em suma, tanto a comunidade quanto os gestores devem trabalhar juntos para
garantir que a loja se torne um local eficiente e acessível para todos os
cidadãos. É hora de ouvir os consumidores e implementar as mudanças
necessárias para um serviço de qualidade.    
Você pode vir ao nosso negócio em

  
 R. Dr. José Cerveira Lebre 74, 3050-999  Mealhada,  - Portugal  (PT) 
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Esperamos vê-lo em:

    Dia Horário    Segunda-feira Fechado   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado 09:00–12:30 14:00–18:00   Domingo Fechado        O site é Loja CTT       Se precisar alterar qualquer elemento que você acredita está incorreto
sobre esta página, pedimos envie-nos uma mensagem para que vamos corrigir
o mais rápido possível. Com antecedência obrigado pela cooperação. 

Imagens

Loja ctt tudo
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt mealhada
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Loja ctt mapa

Loja ctt exterior
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Loja ctt do proprietario

Loja ctt correios
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2.4 * Ponto Ctt - Amadora

3.6 * Cacifo Locky - Bragança

4.5 * Convento do Beato - Lisboa

2.6 * Ctt - Estoril

2.5 * Loja Ctt - Carnaxide
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Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
banco
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
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serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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