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Loja Ctt - Pontinha

Correios Loja CTT em Pontinha: Um Olhar sobre Acessibilidade e Opc¢bes
de Servico

A **Correios Loja CTT** localizada em Pontinha tem sido um ponto de
encontro para muitos clientes, mas também levantou questdes importantes
sobre **acessibilidade** e a qualidade do atendimento prestado. Neste artigo,
iIremos explorar as preocupacoes expressas pelos frequentadores e as opcoes
de servicgo disponiveis.

Acessibilidade e Inclusao
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Um dos aspectos mais relevantes da **Correios Loja CTT** € a **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. A acessibilidade é vital
para garantir que todos, independentemente de suas circunstancias, possam
usufruir dos servicos oferecidos. No entanto, relatos de clientes indicam que a
experiéncia nem sempre é satisfatoria e que a compreensao sobre a
acessibilidade deve ser aprimorada.

Opcdes de Servico e Atendimento

Os **opc¢des de servigco** na loja variam, mas o atendimento foi
frequentemente descrito como lento e, em alguns casos, desrespeitoso. Um
cliente mencionou que, ao tentar retirar um produto, se deparou com uma
atendente que nao demonstrou profissionalismo e respeito, resultando em uma
situacéo desconfortavel. E essencial que os funcionarios estejam preparados
para atender a todos os clientes de maneira cordial e eficiente, garantindo
assim uma experiéncia positiva.

Desafios de Horario e Cumprimento de Servicos

Recentemente, houve relatos de que a loja ndo estava cumprindo os horarios
de funcionamento estabelecidos, deixando clientes frustrados que se
deslocaram até o local com a expectativa de realizar seus servicos. A confianca
no comprometimento com os horarios é crucial para a satisfacéo do cliente, e a
falta de cumprimento pode afetar negativamente a imagem da loja.

Retirada na Loja: Expectativas vs. Realidade

A **retirada na loja** € um servico importante que deveria ser pratico. No
entanto, varias experiéncias relatadas indicam que a realidade pode ser bem
diferente, com filas longas e um atendimento que deixa a desejar. A
insatisfacdo com o tempo de espera e a burocracia aparente foram destacadas
por diversos clientes, enfatizando a necessidade de melhorias nos processos
internos.

Consideracoes Finais

A **Correios Loja CTT** em Pontinha possui um potencial significativo para
servir a comunidade, mas ha um claro espaco para melhorias. A acessibilidade,
as opcoes de servico, o cumprimento de horéarios e a qualidade do atendimento
s&o areas que precisam receber atencdo especial. Para que a loja possa se
destacar positivamente, € fundamental que as preocupacdes dos clientes sejam
ouvidas e que acgoes concretas sejam implementadas.

Estamos estabelecidos em

Avenida 25 De Abril 29 Loja D8, 1675-999 Pontinha, - Portugal (PT)
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Visite-nos nos seguintes horarios:

SEYHdA R
09:00-12:30 14:00-18:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

Fechado

Quinta-feira

Fechado

58°98-"8930 14:00-18:00
Sabado

09:00—12:30 14:00—~18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00—18:00

O site € Loja CTT

Se precisar ajustar qualquer detalhe que vocé sentir ndo é preciso sobre
esta web, pedimos entregue uma mensagem e vamos corrigir o0 mais breve
possivel. Obrigado antecipadamente obrigado pela cooperacao.
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Opcoes de servico

Conteudo relacionado

Loja Ctt - Pte. Da Barca

Loja Ctt - Amadora

Loja Ctt - Faro

Loja Ctt - Vizela

Loja Ctt - Laranjeiro

Loja Ctt - Portela

Loja Ctt - Amadora

Loja Ctt - Carregado

Loja Ctt - Lamego

Loja Ctt - Ponte De Sor

Categorias

alojamento independente

armarios inteligentes para encomendas

assembléia

assessoria contabil

associagao / organizacao

banco

banco de poupanca

café

caixa eletrébnico

caridade

cemitério

centro de informacdes ao cidadao

centro médico publico

correio

correios

departamento de transporte

deposito

editora de jornais
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empresa de remessas

escola

escritério da empresa

estacao de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia
ginasio poliesportivo

hotel

igreja

igreja catolica

local para eventos

loja

loja de artigos domésticos

loja de informatica

loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
marco historico

parque

ponto de taxi

ponto panoramico

posto de saude comunitério
praia

prédio historico

publicidade por mala direta
quiosque

reparticdo publica local
reparticdo publica municipal
restaurante

restaurante fast-food

servigo de agenciamento de carga
servico de distribuicao

servico de empresa para empresa
servico de entrega

servigco de entregas expresso
servigo de frete e correio

servico de logistica

servigo de transporte

shopping center

wellness hotel
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