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Loja Ctt - Porto
   
Correios Loja CTT em Porto: Acessibilidade e Opções de Serviço

  A loja Correios CTT em Porto tem se tornado um ponto central para muitos
moradores e visitantes. Com sua localização estratégica, a loja oferece várias
**opções de serviço** que atendem às necessidades de diferentes clientes.
Contudo, há aspectos que precisam ser avaliados, especialmente em relação à
**acessibilidade**.  

Acessibilidade: Um Desafio a Superar

  Uma das preocupações mais citadas pelos usuários é a **entrada com
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acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**. Apesar de haver esforços
para garantir que todos possam acessar os serviços, muitos clientes relatam
dificuldades. É essencial que a loja repense suas estruturas para garantir que
todos tenham um acesso fácil e digno aos serviços oferecidos.   

Retirada na Loja: Praticidade ou Frustração?

  A prática de **retirada na loja** tem seus benefícios, mas também traz
frustrações. Clientes têm mencionado os **horários limitados** de
funcionamento, que dificultam a retirada de encomendas, especialmente para
aqueles que trabalham durante o dia. Os comentários indicam que a loja fecha
cedo e não funciona nos fins de semana, o que limita as opções de quem
deseja retirar suas encomendas após o expediente.  

Atendimento: Uma Mistura de Experiências

  O atendimento na loja varia bastante. Embora haja relatos de **atendimento
simpático e eficiente**, muitos clientes também expressaram insatisfação com a
lentidão do serviço. O fato de apenas dois balcões estarem abertos em horários
de pico gera filas longas e frustração. Como mencionado por um cliente: "O
habitual nos CTT. 6 postos de atendimento, 2 em funcionamento, um para o
banco outro para correio. 10 pessoas em espera." Isso destaca a necessidade
de melhorar o número de atendentes disponíveis.  

Considerações Finais

  Em suma, a **Correios Loja CTT em Porto** apresenta uma gama de serviços
que são úteis para a comunidade, mas existem áreas que necessitam de
melhorias significativas. A **acessibilidade**, os **horários de funcionamento**
e o **atendimento ao cliente** são pontos críticos que, se abordados
adequadamente, poderiam transformar a experiência dos usuários e fortalecer
a confiança nos serviços prestados. A mudança é sempre bem-vinda e
necessária para atender a todos de forma justa e eficiente.    
A localização das nossas instalações é

  
 Rua de Entreparedes S/N, 4000-994  Porto,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos abertos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   
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Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–17:30        O site é Loja CTT       Se desejar alterar qualquer elemento que você considera não está correto
relacionado a esta página, pedimos gentilmente encaminhe uma mensagem
para que possamos vamos corrigir prontamente. Antecipadamente muito
obrigado. 

Imagens

Loja ctt zona
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Loja ctt videos

Loja ctt tudo
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Loja ctt street view e 360deg

Loja ctt promocao
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Loja ctt porto

Loja ctt mapa
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Loja ctt endereco

Loja ctt correios
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Loja ctt comentarios

Loja ctt catalogo

Tags
 Opções de serviço, Acessibilidade,  Retirada na loja,  Entrada com acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas

Conteúdo relacionado

5.0 * Junta de Freguesia de Porto Judeu - Porto Judeu

3.8 * Porto Judeu - Porto Judeu

4.1 * Loja da Riac de Porto Judeu - Porto Judeu

3.0 * Ponto Ctt - Porto Da Cruz
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2.3 * Loja Ctt - Porto Moniz

4.3 * Ponto Ctt - Porto Moniz

3.4 * Loja Ctt - Vila Do Porto

3.0 * Aveiro - Oiã

4.1 * Ponto Ctt - Beja

3.0 * Ctt - Posto de Correios de Albernoa - Beja

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
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parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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