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Ponto Ctt - Porto
   
Correios Ponto CTT em Porto : Acessibilidade e Opções de Serviço

  O **Correios Ponto CTT** localizado em Portotem se destacado, mas não
apenas pelas suas opções de serviço, mas também pela questão da
**acessibilidade**, que é crucial para muitos clientes. Quando se fala em
atendimento ao público, a experiência pode variar bastante conforme o dia e o
horário visitados.  

Acessibilidade para Pessoas em Cadeira de Rodas

  Infelizmente, o Ponto CTT enfrenta desafios relacionados à **acessibilidade**.
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Muitos usuários relataram que há **entrada com acessibilidade para pessoas
em cadeira de rodas**, mas a falta de uma rampa dificulta o acesso de alguns
clientes. Apesar disso, a loja oferece um **estacionamento com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**, o que é um ponto positivo.  

Retirada na Loja e Experiências de Atendimento

  A **retirada na loja** é uma opção conveniente, mas o atendimento pode
deixar a desejar. Comentários recentes indicam que os clientes frequentemente
têm que esperar longos períodos, especialmente durante horários de pico. Um
usuário comentou que "nunca teve problemas" com o atendimento, enquanto
outros relataram experiências frustrantes devido à lentidão e à falta de
educação de alguns funcionários.  

Opções de Serviço e Desafios Enfrentados

  As **opções de serviço** disponíveis no Ponto CTT incluem a retirada de
encomendas e serviços postais. Contudo, muitos reclamaram da organização
interna, onde os clientes foram atendidos de maneira desigual, como aqueles
que chegaram depois sendo atendidos antes. Além disso, há relatos de
funcionários que, em vez de oferecer assistência, foram descritos como
**antipáticos** e até mesmo **arrogantes**.  

Conclusão

  Em resumo, embora o Correios Ponto CTT em Portoofereça algumas
facilidades como acessibilidade no estacionamento e uma variedade de
serviços, as experiências dos clientes são diversas e muitas vezes negativas.
Para uma melhor experiência, seria ideal que a loja investisse em treinamentos
para seus funcionários, melhorias na estrutura física e maior atenção às
necessidades de todos os usuários, especialmente aqueles que necessitam de
acessibilidade.    
Você pode nos contatar em

  
 Praça de 9 de Abril 49A, 4200-422  Porto,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O telefone mencionado Correios  é +351210471616
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351210471616
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento ao público é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–19:00   
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Terça-feira 09:00–19:00   Quarta-feira 09:00–19:00   Quinta-feira 09:00–19:00   Sexta-feira 09:00–19:00   Sábado Fechado   Domingo 09:00–19:00        O site é Ponto CTT       Se precisar modificar qualquer dado que você sentir não está correto
relacionado a esta página, pedimos entregue uma mensagem para que vamos
corrigir prontamente. Obrigado antecipadamente muito obrigado. 
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Ponto ctt street view e 360deg

Ponto ctt porto
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Ponto ctt mapa

Ponto ctt correios
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Ponto ctt como chegar

Ponto ctt catalogo
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Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
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parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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