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Ponto Ctt - Rio De Mouro
   
Correios Ponto CTT em Rio de Mouro: Uma Análise do Atendimento e
Serviços

  Os **Correios Ponto CTT** localizados em Rio de Mouro têm sido um ponto
de referência para muitos moradores. A experiência dos clientes, no entanto,
varia bastante, trazendo à tona uma série de comentários que refletem tanto
aspectos positivos quanto negativos sobre a retirada na loja e as opções de
serviço.  

Retirada na Loja: Facilidade ou Frustração?
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  Muitos usuários relatam que a **retirada na loja** pode ser rápida e eficiente.
Vários clientes mencionam que, em sua visita, não havia fila, permitindo um
atendimento ágil. Um deles destacou: “Fui á parte dos CTT fazer um envio não
tinha ninguém á minha frente então foi rápido e fui bem atendida.”  Por outro
lado, outros clientes expressaram frustração com o processo de retirada. Um
relato indica que a encomenda estava pronta há dias, mas não havia
informações sobre seu local. Isso levanta questões sobre a organização interna
e comunicação do estabelecimento: “Passei de manhã, não tinham a minha
encomenda, passei a tarde e nem sabiam onde estava?”  

Opções de Serviço: Variedade com Algumas Limitações

  Apesar da variedade de serviços oferecidos, como envios e recebimentos,
alguns clientes mencionaram que a experiência pode ser prejudicada por faltas,
como a ausência de **multibanco**, que é fundamental para facilitar
transações. Essa limitação pode causar desconforto e atrasar o atendimento.  

Atendimento ao Cliente: Uma Questão a Ser Resolvida

  Um dos pontos mais criticados pelos usuários é o atendimento ao cliente.
Comentários negativos destacam a falta de educação de alguns funcionários,
descrevendo atitudes arrogantes e falta de profissionalismo. Um cliente avaliou
a situação dizendo: “O atendimento é simplesmente vergonhoso – funcionários
mal-educados, arrogantes e sem o mínimo de profissionalismo.”  Entretanto,
não são todos os relatos negativos. Recentemente, houve mudanças na equipe
e alguns clientes notaram uma melhoria significativa no atendimento: “Os CTT
Serra das Minas tem agora uma funcionária bastante profissional e simpática.”
Estes relatos indicam que, embora existam problemas a serem resolvidos,
também há esforços para melhorar a qualidade do atendimento.  

Considerações Finais

  Os **Correios Ponto CTT** em Rio de Mouro oferecem uma variedade de
serviços e uma opção conveniente para retirada de encomendas. No entanto, o
atendimento ao cliente é um aspecto crítico que precisa de atenção. Melhorias
na formação dos funcionários e na organização interna podem transformar a
experiência para melhor, tornando a loja um lugar mais agradável para todos os
usuários.    
Nosso endereço é

  
 Rua De Ura 17 Loja A, 2635-580  Rio de Mouro,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O número de telefone mencionado Correios  é +351210471616
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351210471616
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Nosso horário de serviço é:

    Dia Horário    Segunda-feira 09:00–13:00 15:00–19:00   Terça-feira Fechado   Quarta-feira Fechado   Quinta-feira 09:00–13:00 15:00–19:00   Sexta-feira 09:00–13:00 15:00–19:00   Sábado 09:00–13:00 15:00–19:00   Domingo 09:00–13:00 15:00–19:00        O site é Ponto CTT       Se necessário alterar qualquer dado que você acha não está correto
relacionado a este site, por favor entregue uma mensagem para que vamos
corrigir rapidamente. Muito obrigado antecipadamente agradecemos. 

Imagens

Ponto ctt tudo
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Ponto ctt street view e 360deg

Ponto ctt rio de mouro
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Ponto ctt exterior
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loja de artigos domésticos
loja de informática
loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
marco histórico
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
prédio histórico
publicidade por mala direta
quiosque
repartição pública local
repartição pública municipal
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de distribuição
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de logística
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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