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Loja Ctt - Setubal

Correios Loja CTT em Setubal: Opcdes de Servigo e Acessibilidade

A Correios Loja CTT localizada em Setubal € uma opcéo pratica para quem
procura servi¢os postais. Com varias **opc¢des de servigco**, desde envio de
cartas até a gestao de pacotes, essa loja se destaca pela sua funcionalidade,
embora tenha recebido criticas sobre o atendimento.

Retirada na Loja: Comodidade para Todos

Um dos principais destaqgues da loja é a possibilidade de **retirada na loja**.
Isso facilita a vida de muitos clientes que preferem evitar filas e querem
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agilidade no processo. Apesar da conveniéncia, ha relatos de que o tempo de
espera pode ser longo e muitas vezes insuficiente para atender a demanda de
clientes.

Acessibilidade: Um Compromisso Necessario

Um aspecto importante a considerar € a **acessibilidade para pessoas em
cadeira de rodas**. A loja oferece entrada com acessibilidade, mas ainda
existem pontos a melhorar. E necessario garantir que todas as areas sejam
confortaveis para todos 0s usuarios, especialmente aqueles com mobilidade
reduzida.

A Visao dos Clientes

Os comentarios sobre a loja variam bastante. Muitos clientes destacam a
**simpatia e profissionalismo** de algumas funcionarias, enguanto outros
mencionam experiéncias negativas com o atendimento. E evidente que ha uma
necessidade de treinamento continuo para a equipe, uma vez que o
atendimento ao publico é um fator crucial para a satisfacédo do cliente. Por
outro lado, a critica a falta de coordenacéo nos horarios de almoco é
recorrente. Muitos consumidores estao insatisfeitos com o fato de a loja fechar
durante as horas em que a maioria das pessoas pode visita-la. Essa pratica
resulta em frustracéo e perda de tempo, levando clientes a questionarem a
administracdo do horério de trabalho das funcionarias.

Consideracdes Finais

Embora a Correios Loja CTT em Setubal ofereca opgdes de servico valiosas e
um espaco com entrada acessivel, € essencial que a administracéo tome
medidas para melhorar o atendimento ao cliente. A empatia, o profissionalismo
e a eficiéncia sdo aspectos que podem transformar a experiéncia do
consumidor. A evolugao tecnologica também traz a necessidade de adaptacao
e inovacao por parte da empresa, garantindo que continuem relevantes no
mercado.

Vocé pode nos visitar no enderego:

Av. Luisa Todi 311 315, 2900-996 Setubal, - Portugal (PT)

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:

Dia Harario
Segunda-feira
09:00-12:30 14:00-18:00

Terca-feira
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.5211536%2C-8.9005835#map=15/38.5211536/-8.9005835

09:00-12:30 14:00-18:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00
PedRe

Sabado

Fechado

Domingo

09:00-12:30 14:00-18:00

O site é Loja CTT

Se precisar atualizar qualquer detalhe que vocé considera nao esta correto
relacionado a esta web, pedimos gentilmente envie uma mensagem e vamos
corrigir rapidamente. Antecipadamente obrigado.

Imagens
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