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para ver ou fazer um comentario: 30/03/B&sas: 72
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 9 Pontuacédo: 2.9

https://www.cnm.com.pt/correios/silveira/ponto-ctt-silveira_181200.php

Ponto Ctt - Silveira

Correios Ponto CTT em Silveira: Um Servigco com Acessibilidade e Opc¢des
de Atendimento

O Correios Ponto CTT localizado na Silveira se destaca como um servico
fundamental para a comunidade, oferecendo diversas op¢des de servig¢o para
atender as necessidades dos usuarios. No entanto, apesar de ser um local
funcional e com um atendimento reconhecidamente atencioso, ha aspectos que
precisam ser aprimorados para melhor servir a populacao.
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Acessibilidade no Correios Ponto CTT

A acessibilidade € uma preocupacao importante neste ponto CTT. O posto
conta com estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira
de rodas, o que facilita 0 acesso de todos os cidadaos. Além disso, a entrada
com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas garante que todos
possam usufruir dos servicos disponiveis sem dificuldades.

Atendendo a Demanda da Comunidade

Os comentarios de clientes que frequentam o Correios Ponto CTT refletem a
necessidade de melhorias em relacao ao atendimento. Muitos destacam que,
embora tenham sido bem atendidos por funcionarios simpaticos, o fato de
haver apenas um funcionario disponivel para atender a demanda tem gerado
longos tempos de espera. Sugestdes foram feitas para que um segundo
funcionario seja recrutado e que o balcdo seja estendido, permitindo
atendimentos simultaneos.

Desafios Enfrentados pelos Clientes

Além das questbes de atendimento, alguns usuarios relataram problemas com
a entrega de encomendas. Situagcdes como a perda de pacotes e falta de
comunicacao por parte dos carteiros tém gerado insatisfacdo. Comentarios
apontam que, em algumas ocasifes, a resposta dos funcionarios nao é
adequada, levando a frustracdes por parte dos clientes.

Reconhecendo o Trabalho Bem Feito

Apesar dos desafios, € importante reconhecer o trabalho realizado por alguns
funcionarios que se destacam pela simpatia e eficiéncia. Clientes expressam
gratidao pelo excelente servigo prestado por determinados empregados,
mostrando que ¢é possivel oferecer um atendimento de qualidade mesmo diante
das limitagGes encontradas.

Conclusao

O Correios Ponto CTT em Silveira representa um servico publico vital, onde a
acessibilidade e a disposicdo em atender a comunidade sao pontos fortes.
Contudo, é essencial que as sugestdes de melhoria sejam consideradas para
garantir que todos os clientes possam usufruir de um atendimento agil e
eficiente. O futuro do posto depende da capacidade de adaptacéo e da busca
continua por exceléncia no servico.

Nossa localizacdo é em
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Av. Joaguim Agostinho 15, 2560-521 Silveira, - Portugal (PT)

O numero de telefone deste Correios € +351210471616
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351210471616

Estamos disponiveis nos seguintes horarios:
sEYBHdRIRLiPa
09:00-12:30 14:00-17:00
Terca-feira

09:00-12:30 14:00-17:00
Quarta-feira

09:00-12:30 14:00-17:00
Quinta-feira

Fechado

exta-feira
echado

Sabado

09:00-12:30 14:00-17:00
Domingo

09:00-12:30 14:00-17:00

O site é Ponto CTT

Se precisar ajustar qualquer elemento que vocé acha ndo é preciso
referente a este portal, pedimos envie uma mensagem para que possamos
vamos ajustar o mais rapido possivel. Muito obrigado antecipadamente
obrigado.

Imagens
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.112576499999996%2C-9.361699699999999#map=15/39.112576499999996/-9.361699699999999
tel:+351210471616
https://wa.me/+598+351210471616
http://www.ctt.pt/

Ponto ctt videos

EDIFICIO SEDE
JUNTR DE FREGUES

Ponto ctt tudo
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https://www.cnm.com.pt/img/ponto-ctt-videos_181200.webp
https://www.cnm.com.pt/img/ponto-ctt-tudo_181200.webp

Ponto ctt silveira
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https://www.cnm.com.pt/img/ponto-ctt-street-view-e-360deg_181200.webp
https://www.cnm.com.pt/img/ponto-ctt-silveira_181200.webp

EDIFICI(

JUNTA DI

Sllvelra :
\" [" — Secarias

Ponto ctt mapa
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https://www.cnm.com.pt/img/ponto-ctt-numero_181200.webp
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Ponto ctt correios

Tags
Retirada na loja, Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,
Acessibilidade, Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, Opc0es de servico

Conteldo relacionado

Ponto Ctt - Amadora

Ponto Ctt - A Dos Cunhados

Loja Ctt - Amadora

4E5 1 Convento do Beato - Lisboa



https://www.cnm.com.pt/img/ponto-ctt-exterior_181200.webp
https://www.cnm.com.pt/img/ponto-ctt-correios_181200.webp
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Retirada na loja
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q=Acessibilidade
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.cnm.com.pt/buscar/?q= Opções de serviço
https://www.cnm.com.pt/correios/amadora/ponto-ctt-amadora_176819.php
https://www.cnm.com.pt/correios/a-dos-cunhados/ponto-ctt-a-dos-cunhados_175278.php
https://www.cnm.com.pt/correios/amadora/loja-ctt-amadora_176798.php
https://www.cnm.com.pt/local-para-eventos/lisboa/convento-do-beato-lisboa_178930.php

Z2 01+ Ponto Ctt Sao Vicente de Fora (Lisboa) - Lisbhoa

Ponto Ctt - Amadora

Loja Ctt - Lisboa

Ponto Ctt - Amadora

Ponto Ctt - Lisboa

Ponto Ctt - Arranhd

Categorias

armarios inteligentes para encomendas

correio

correios

deposito

estacdo de trem

fornecedor de maquinas para correspondéncia

igreja catolica

local para eventos

reparticdo publica local

servigco de entregas expresso

servico de frete e correio
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https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/ponto-ctt-sao-vicente-de-fora-lisboa-lisboa_178924.php
https://www.cnm.com.pt/correios/amadora/ponto-ctt-amadora_176824.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/loja-ctt-lisboa_179018.php
https://www.cnm.com.pt/correios/amadora/ponto-ctt-amadora_176817.php
https://www.cnm.com.pt/correios/lisboa/ponto-ctt-lisboa_178972.php
https://www.cnm.com.pt/correios/arranho/ponto-ctt-arranho_178071.php
https://www.cnm.com.pt/armarios-inteligentes-para-encomendas/
https://www.cnm.com.pt/correio/
https://www.cnm.com.pt/correios/
https://www.cnm.com.pt/deposito/
https://www.cnm.com.pt/estacao-de-trem/
https://www.cnm.com.pt/fornecedor-de-maquinas-para-correspondencia/
https://www.cnm.com.pt/igreja-catolica/
https://www.cnm.com.pt/local-para-eventos/
https://www.cnm.com.pt/reparticao-publica-local/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-entregas-expresso/
https://www.cnm.com.pt/servico-de-frete-e-correio/

