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Loja Ctt - Sines
   
Correios Loja CTT em Sines: Acessibilidade e Desafios no Atendimento

  A Correios Loja CTT localizada em Sines tem gerado diversas opiniões entre
os clientes que frequentam o local. Embora a loja ofereça opções de serviço
que incluem a retirada de encomendas, a experiência do usuário tem sido
marcada por algumas dificuldades.  

Acessibilidade na Loja

  Um ponto positivo frequentemente mencionado é o estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Além disso, a entrada
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com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas proporciona um
acesso mais fácil para todos os clientes. No entanto, essa acessibilidade não
parece compensar as falhas nos serviços prestados.  

Retirada na Loja: Uma Experiência Frustrante

  Muitos usuários relataram problemas ao tentar realizar a retirada na loja. Há
relatos de longas filas e tempos de espera que chegam a ser considerados
"ridiculamente grandes". Um cliente mencionou ter passado horas na fila
apenas para receber uma encomenda, o que se torna ainda mais complicado
para aqueles que precisam de tempo para se locomover, especialmente se
dependem de assistência.  

Problemas de Entrega

  Outro aspecto negativo destacado pelos frequentadores é a falta de entrega
em domicílio. Clientes relataram que, mesmo estando em casa, os
entregadores deixavam apenas um aviso, obrigando-os a ir pessoalmente à loja
para buscar suas encomendas. Essa prática deixou muitas pessoas
insatisfeitas, principalmente aquelas que residem em andares superiores.  

Comunicação e Informação Deficiente

  A comunicação da equipe de atendimento também foi um ponto criticado.
Vários comentários mencionaram a falta de informações claras e a pouca
competência no atendimento. É comum que os funcionários não consigam
fornecer esclarecimentos necessários sobre os serviços, deixando os clientes
frustrados e sem respostas.  

Considerações Finais

  Apesar de haver uma equipe que é descrita como competente e simpática por
alguns clientes, a Correios Loja CTT em Sines enfrenta sérios desafios no que
diz respeito ao atendimento e à logística de entrega. Para garantir uma melhor
experiência ao visitar a loja, é aconselhável que os clientes tenham em mente a
documentação necessária e estejam preparados para enfrentar longas filas. A
acessibilidade é um aspecto positivo, mas a qualidade do serviço ainda precisa
ser aprimorada para atender adequadamente a todos os consumidores.    
Estamos situados em

  
 Lgo Júdice Fialho 4B, 7520-999  Sines,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Nosso horário de serviço é:

    Dia Horário    Segunda-feira
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 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira Fechado   Sábado Fechado   Domingo 09:00–12:30 14:00–18:00        O site é Loja CTT       Se desejar alterar qualquer informação que você acha está incorreto
relacionado a este portal, pedimos encaminhe uma mensagem para que vamos
corrigir o mais breve possível. Muito obrigado antecipadamente obrigado. 
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armários inteligentes para encomendas
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja especializada em papel
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
quiosque
repartição pública local
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de transporte
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