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Loja Ctt - Valença
   
Correios Loja CTT em Valença: Opções de Serviço e Acessibilidade

  A **Correios Loja CTT** localizada em Valença tem sido objeto de diversas
opiniões, tanto positivas quanto negativas, que refletem a experiência dos
usuários em relação aos seus serviços. Neste artigo, abordaremos as principais
**opções de serviço** disponíveis, além de discutir a **acessibilidade** do local
para todos os cidadãos.  

Opções de Serviço

  Na loja CTT de Valença, é possível encontrar uma variedade de serviços,
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desde o envio de cartas até encomendas. Contudo, muitos clientes relatam
problemas com a entrega de suas encomendas. Segundo alguns comentários,
houve situações em que as entregas não foram realizadas mesmo com as
pessoas em casa, gerando frustração e descontentamento. **"Não entregam as
encomendas corretamente"** e **"nunca entregam"** são expressões comuns
entre os usuários que se sentem prejudicados pela falta de comunicação e
eficiência.  Além disso, há relatos de que os funcionários da loja nem sempre
possuem as informações necessárias para orientar os clientes sobre prazos e
procedimentos, como demonstrado na reclamação sobre **"dias úteis de
chegada de uma carta simples"**. Isso levanta a importância de uma melhor
formação e treinamento para os colaboradores.  

Acessibilidade na Loja CTT

  A **acessibilidade** é um fator crucial para garantir que todos possam utilizar
os serviços da loja CTT de Valença. A entrada com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas é fundamental, assim como um estacionamento
adequado que atenda às necessidades desses cidadãos. Muitos clientes
expressaram preocupação sobre a dificuldade de acesso à agência, o que pode
ser um impeditivo para pessoas com mobilidade reduzida.  

Retirada na Loja

  Outro aspecto importante é a **retirada na loja**. Vários comentários
mencionam a situação desconfortável onde os clientes precisam ir buscar seus
pedidos em localizações inconvenientes. **"Estacionam o caminhão numa
esquina e as pessoas têm que ir buscar o pedido"** demonstra a falta de
organização e o impacto negativo na experiência do cliente.  

Conclusão

  A loja CTT em Valença apresenta uma gama de opções de serviços que ainda
podem ser aprimoradas. É essencial que a empresa ouça as reclamações e
preocupações dos clientes para oferecer um atendimento de qualidade. A
melhoria na **acessibilidade**, na comunicação e no processo de entrega é
fundamental para que a loja possa cumprir com seu papel e atender a todos
com eficiência.    
Você nos encontrará em

  
 Av. do Colégio Português, 4930-678  Valença,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Estamos abertos nos seguintes horários:

    Dia Horário    
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=42.025121399999996%2C-8.6400256#map=15/42.025121399999996/-8.6400256


Segunda-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Terça-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quarta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Quinta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sexta-feira 09:00–12:30 14:00–18:00   Sábado Fechado   Domingo Fechado        O site é Loja CTT       Se precisar ajustar qualquer detalhe que você considera não é preciso
relacionado a esta web, pedimos gentilmente envie uma mensagem para que
vamos resolver rapidamente. Obrigado antecipadamente obrigado. 

Imagens

Loja ctt valenca
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Loja ctt tudo

Loja ctt street view e 360deg
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Muito obrigado ?. Fico feliz em ajudar com a otimização do seu site para os Correios. Se precisar de

mais dicas ou informações sobre SEO, estou à disposição para ajudar!

Edna Isis Uchoa 09-05-25 20:20

Há 2 anos, todos os pacotes encomendados na Amazon nunca foram entregues! O entregador não

toca a campainha, não deixa cartão de visita e nem liga! Volto diretamente para Braga para chegar

mais cedo em casa e sempre conduz rápido pelas ruas! É uma pena que apesar das várias

reclamações, os Correios de Valença não façam nada.

Categorias

alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assembléia
assessoria contábil
associação / organização
banco
banco de poupança
caixa eletrônico
caridade
cemitério
centro de informações ao cidadão
centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escola
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
ginásio poliesportivo
hotel
igreja
igreja católica
local para eventos
loja
loja de artigos domésticos
loja de informática
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loja de materiais para artesanato
loja especializada em papel
marco histórico
parque
ponto de táxi
ponto panorâmico
posto de saúde comunitário
praia
prédio histórico
quiosque
repartição pública local
repartição pública municipal
restaurante
restaurante fast-food
serviço de agenciamento de carga
serviço de empresa para empresa
serviço de entrega
serviço de entregas expresso
serviço de frete e correio
serviço de logística
serviço de transporte
shopping center
wellness hotel
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