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Loja Ctt - Viseu

Correios Loja CTT em Viseu: Acessibilidade e Atendimento de Qualidade

A loja dos Correios CTT em Viseu € um espaco que se destaca por sua
acessibilidade, proporcionando um ambiente inclusivo para todos os clientes.
A acessibilidade € uma das prioridades, garantindo que as pessoas em cadeira
de rodas possam acessar o local sem dificuldades.

Entrada e Estacionamento com Acessibilidade
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A entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas € bem
sinalizada e facilita a chegada ao estabelecimento. Além disso, 0
estacionamento com acessibilidade disponivel nas proximidades possibilita
que os usuarios desfrutem de um atendimento mais agil e confortavel.

Retirada na Loja: Praticidade e Agilidade

Uma das opcoes de servico oferecidas € a retirada na loja, que permite que 0s
clientes retirem suas encomendas diretamente no local de maneira rapida. Isso
é especialmente util para aqueles que precisam de suas correspondéncias com
urgéncia.

Avaliacdes dos Clientes: O Que Dizem Sobre o Atendimento

Os comentarios dos frequentadores da loja variam bastante. Por um lado,
muitos destacam a simplicidade e educacéao dos funcionarios, que séao
descritos como simpaticos e disponiveis para ajudar. Frases como "Excelentes
profissionais a atenderem o publico” e "Funcionarios sempre prontos a ajudar”
demonstram a satisfacéo de diversos clientes.

Por outro lado, existem relatos de insatisfacdo. Algumas pessoas mencionaram
dificuldade em contato telefénico com a loja, relatando experiéncias negativas
como "Estdo a um més e meio para me enviar uma encomenda” e
"Vergonhoso". Tais comentarios ressaltam a necessidade de melhorias no
servico de atendimento ao cliente.

Conclusao: Espaco para Melhorias

Embora a loja dos Correios CTT em Viseu tenha aspectos positivos, como a
acessibilidade e a disposicao dos colaboradores, é essencial que a empresa
atente as criticas construtivas. O feedback dos usuarios deve ser
considerado para que se possa aprimorar o servico prestado, garantindo que
todos tenham uma experiéncia satisfatoria e sem frustracoes.

Nossas instalacdes estdo localizadas em

Av. Aquilino Ribeiro 141 143, 3515-999 Viseu, - Portugal (PT)

Estamos disponiveis nos seguintes horarios:

SeDg'anl_(!I%r-?erﬁPa
09:00-12:30 14:00-18:00
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=40.680262899999995%2C-7.9202265999999995#map=15/40.680262899999995/-7.9202265999999995

Terca-feira

Fechado

Quarta-feira

Fechado

Quinta-feira

09:00-12:30 14:00-18:00

58°%98-"8930 14:00-18:00
Sabado

09:00-12:30 14:00—18:00
Domingo

09:00-12:30 14:00—18:00

O site € Loja CTT

Caso queira alterar qualquer dado que vocé acredita ndo € preciso
relacionado a esta pagina, por favor envie-nos uma mensagem para que
possamos vamos ajustar rapidamente. Muito obrigado antecipadamente
agradecemos.

Imagens

Loja ctt viseu
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Loja ctt street view e 360deg
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