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Loja Para Bebê Em Barcarena

Prénatal Portugal - Barcarena
   
Loja para Bebê Prénatal em Barcarena: Acessibilidade e Pagamentos

  A **Loja para Bebê Prénatal**, localizada em Barcarena, oferece um espaço
pensado para atender às necessidades de todos os clientes, incluindo aqueles
com mobilidade reduzida. A loja conta com uma **entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas** e **estacionamento com acessibilidade**,
garantindo que todos possam desfrutar de uma experiência de compra
confortável.  

Facilidades de Pagamento
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  Na Prénatal, as opções de pagamento são variadas e práticas. Os clientes
podem efetuar suas compras utilizando **cartão de crédito** ou **cartão de
débito**, o que proporciona maior comodidade. Além disso, a loja aceita
**pagamentos por dispositivo móvel via NFC**, tornando o processo de
checkout ainda mais ágil.  

Desafios no Atendimento ao Cliente

  Infelizmente, alguns clientes relataram experiências negativas com o serviço
de atendimento ao cliente da Prénatal. Um dos comentários destaca a
dificuldade em realizar devoluções, mencionando que após solicitar um
reembolso, o cliente ficou sem respostas satisfatórias. O relato de Marina
Sobral evidencia a frustração de não receber atualizações sobre pedidos,
mesmo após diversos contatos através do site.   É fundamental que a loja
melhore seu sistema de comunicação, pois muitos consumidores esperam
respostas rápidas e eficazes, especialmente quando se trata de questões como
devoluções e reclamações.   

A Importância da Acessibilidade e do Bom Atendimento

  A acessibilidade é um aspecto crucial para qualquer loja, e a Prénatal parece
estar no caminho certo ao proporcionar um ambiente acessível. No entanto, é
igualmente importante que o atendimento ao cliente seja eficiente e responsivo.
A experiência de compra deve ser positiva desde o momento da entrada até a
conclusão da transação e, posteriormente, no suporte pós-venda.  Em resumo,
enquanto a Loja para Bebê Prénatal em Barcarena se destaca pela sua
**acessibilidade** e opções facilitadas de **pagamento**, é necessário que a
empresa atente também à importância do suporte ao cliente, a fim de garantir
que todos os clientes saiam satisfeitos.    
As instalações estão localizadas em

  
 Rua Humberto Madeira 9 – Ed Chicco, 2730-097  Barcarena,  - Portugal  (PT) 
 
         
 
   
    
 

Esperamos vê-lo em:

    Dia Horário    Segunda-feira Fechado   Terça-feira Fechado   Quarta-feira 09:00–18:00   Quinta-feira
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=38.7366649%2C-9.2709606#map=15/38.7366649/-9.2709606


 09:00–18:00   Sexta-feira 09:00–18:00   Sábado 09:00–18:00   Domingo 09:00–18:00        O site é Prénatal Portugal       Se precisar atualizar qualquer dado que você acha não está correto sobre
este site, pedimos encaminhe uma mensagem para que possamos vamos
resolver o mais rápido possível. Antecipadamente agradecemos. 
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alojamento independente
armários inteligentes para encomendas
assembléia
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caixa eletrônico
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