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Mrw Leiria - Leiria
   
Serviço de Entregas Expresso MRW Leiria: Uma Análise Crítica

  O Serviço de Entregas Expresso MRW Leiria tem recebido uma série de
avaliações negativas que levantam preocupações significativas sobre a sua
fiabilidade e atendimento ao cliente. Embora ofereçam estacionamento com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, muitos clientes relatam
experiências que vão desde a falta de comunicação até atrasos inaceitáveis
nas entregas.  
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Acessibilidade e Confiabilidade

  A acessibilidade é um aspecto positivo do serviço, permitindo que pessoas com
mobilidade reduzida possam utilizar as suas instalações sem dificuldades. No
entanto, essa melhoria não parece refletir na qualidade do serviço prestado.
Muitos usuários expressam frustração devido a:   Atendimento ao Cliente Deficiente: Diversos comentários mencionam que
as tentativas de contato telefônico falham, com clientes reportando que ligaram
inúmeras vezes sem sucesso. Prazos de Entrega Não Cumpridos: A
promessa de entrega rápida é frequentemente quebrada, levando a uma
consideração negativa da empresa. Vários clientes apontam que a encomenda
que deveria ser entregue no dia seguinte simplesmente não chega.   

Frustrações Comuns dos Clientes

  A seguir, compartilham-se algumas das reclamações recorrentes sobre o MRW
Leiria:   "Já estou à espera da encomenda pela terceira vez, sempre que falam que vão
vir entregar fico em casa esperando e nunca veem!!" "Não atendem o telefone, estou desde de manhã até à noite a ligar e ainda
desligam as chamadas."   Esses relatos revelam um padrão de desrespeito e falta de responsabilidade, o
que levanta questões sobre a sua capacidade de gerir eficazmente as
operações de entrega.  

Soluções Potenciais e Reflexões Finais

  Embora a MRW Leiria apresente pontos positivos, como a acessibilidade para
cadeirantes, é evidente que há um sério problema a ser resolvido em relação à
comunicação e eficiência. Para aprimorar seus serviços, a empresa poderia
considerar:   Implementar um sistema de atendimento ao cliente mais robusto, com mais
funcionários disponíveis para atender ligações. Rever os processos logísticos
para garantir que as promessas de entrega sejam cumpridas. Estabelecer um
canal de comunicação claro e informativo que permita aos clientes rastrear
suas encomendas.   Infelizmente, a realidade atual do Serviço de Entregas Expresso MRW Leiria
sugere uma necessidade urgente de melhorias para recuperar a confiança e
satisfação dos seus clientes.    
Estamos localizados em

  
 Travessa dos Carvoeiros Armazem C, 2420-409  Leiria,  - Portugal  (PT) 
 
     
 
O telefone do respectivo Serviço de entregas expresso  é +351244835775
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E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +351244835775
 
    
 
   
    
 

Visite-nos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 08:00–12:30 14:00–19:00   Terça-feira 08:00–12:30 14:00–19:00   Quarta-feira 08:00–12:30 14:00–19:00   Quinta-feira 08:00–12:30 14:00–19:00   Sexta-feira 09:00–13:00   Sábado Fechado   Domingo 08:00–12:30 14:00–19:00        O site é MRW Leiria       Se desejar alterar qualquer elemento que você sentir não é preciso
relacionado a este site, pedimos gentilmente entregue uma mensagem e vamos
corrigir o mais rápido possível. Com antecedência muito obrigado. 

Imagens

Mrw leiria tudo
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Mrw leiria street view e 360deg

Mrw leiria servico de entregas expresso
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Mrw leiria mapa

Mrw leiria leiria
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Mrw leiria interior

Mrw leiria exterior
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Mrw leiria do proprietario
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 Acessibilidade, Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
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caridade
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centro médico público
correio
correios
departamento de transporte
depósito
editora de jornais
empresa de remessas
escritório da empresa
estação de trem
fornecedor de máquinas para correspondência
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local para eventos
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