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Servico De Frete E Correio Em Matosinhos

Ctt Distribuicao Matosinhos 4450 - Matosinhos

Servico de Frete e Correio CTT Distribuicdo Matosinhos 4450

O Servico de Frete e Correio CTT Distribuicdo em Matosinhos, com codigo
postal 4450, oferece uma variedade de servi¢cos importantes para a populacao
local. A acessibilidade € uma das prioridades dessa instalacdo, garantindo que
todos, incluindo pessoas em cadeira de rodas, possam utilizar suas
instalagdes sem dificuldades.
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Acessibilidade nas Instalacdes

A entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas é um dos
pontos destacados pelos usuarios. Essa preocupacado demonstra o
compromisso da CTT Distribuicado em atender a todos os cidadaos,
promovendo a inclusao e facilitando o0 acesso a seus servicos.

Experiéncias dos Clientes

Os comentarios dos clientes sobre o servi¢co séo variados. Enquanto alguns
expressam satisfacao, outros trazem a tona desafios enfrentados durante o
processo de entrega.

Um cliente relatou: "Recebi notificacdo de ndo estar ninguém em casa e a
encomenda néo ser entregue, pois encontro-me em casa e também néao
ligaram nem tocaram a porta." Esta situagcdo mostra a necessidade de
melhorias na comunicagcéo e no procedimento de entrega.

Por outro lado, ha quem elogie: “Excelente servico, servico publico exemplar!”
Isso indica que, apesar de algumas falhas, existem profissionais dedicados que
se esforcam para oferecer um bom atendimento e garantir a satisfagcao do
cliente.

Desafios no Atendimento

Infelizmente, algumas experiéncias negativas também foram compartilhadas.
Um usuario expressou seu descontentamento ao afirmar: “Descontente e é a
segunda vez que me dizem que nao foi possivel o contacto. Os CTT expresso
sao uma vergonha.” Essa insatisfacéo ressalta a importancia de um contato
eficaz e de uma entrega pontual.

Outro cliente mencionou: “A minha encomenda anda ai as voltas, diz que foi
encaminhada para o destino, depois volta para 0 mesmo sitio e sempre assim.”
Esse tipo de problema pode gerar frustracéo e desconfianca no servigo
prestado.

Conclusao

Apesar dos desafios, o Servico de Frete e Correio CTT Distribuicdo em
Matosinhos continua sendo uma opcéao valiosa para muitos. Com um bom
atendimento ao cliente, como indicado por alguns usuarios, e a implementacao
de melhorias nas operacfes de entrega, ha potencial para que a experiéncia
geral seja aprimorada. A acessibilidade é um passo positivo, mas é
fundamental que as questdes levantadas sejam abordadas para garantir um
servigo realmente exemplar.
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Estamos situados em

R. Roberto Ivens 217, 4450-718 Matosinhos, - Portugal (PT)

Nosso horario de atendimento é:
SeDg'anl_(%I%r- CiPa
09:00-18:00
Terca-feira
Fechado
Quarta-feira
Fechado
Quinta-feira
09:00-18:00

580624 %0
Sabado
09:00-18:00
Domingo
09:00-18:00

O site é CTT Distribuicao Matosinhos 4450

Se necessario modificar qualquer dado que vocé acredita esta incorreto
relacionado a este site, por favor envie uma mensagem para que possamos
vamaos corrigir o mais breve possivel. Muito obrigado antecipadamente
obrigado.

Imagens
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